Finden Sie mit der AllatNet Recruiting Ihren Traum-Job.

Durch unseren einzigartigen Kontakt zu Grof3- und mittelstdndischen Unternehmen erweitern wir lhre
Karrieremdglichkeiten. Unsere Kunden zahlen zu den Top-Arbeitgebern Deutschlands und bieten
herausfordernde Tétigkeiten mit angenehmem Arbeitsumfeld, flexiblen Arbeitszeiten, kurzen
Kommunikationswegen und langfristigen, interessanten Perspektiven. Unser Recruiting Service ist fur Sie vollig
unverbindlich und kostenfrei.

Kundenbetreuer (m/w/d)

Referenz Nummer: 1343722
Einsatzbeginn: nach Vereinbarung
Einsatzort: Dessau-RolRlau

Ihr Tatigkeitsbereich:

-Sie arbeiten mit den Area Sales Managern, Produktion, Logistik, Anwendungsforschung und
Controlling eng zusammen

-Sie Ubernehmen die kaufménnische Betreuung der etablierten und potentiellen Kunden aus
ganz Europa per E-Mail oder telefonisch

-Sie sind zustandig fir die Auftragsabwicklung von der Verflgbarkeit bis zu Rechnungsstellung
-Sie erstellen Gut- und Lastschriften

-Sie organisieren die Logistik im Tagesgeschaft

-Sie prifen Speditionsrechnungen

-Sie erstellen Exportdokumente

-Sie arbeiten mit Zollbeauftragten zusammen und klaren Zoll- und Ausfuhrfragen

-Sie kontrollieren die Vertragserfillung und das Mahnwesen

-Sie sind zustandig fiur das Beschwerdemanagement inkl. Retourenabwicklung und
Rechnungskorrektur

-Sie erfillen Administrative Tatigkeiten wie das Erstellen von Langzeitlieferantenerklarung oder
die Kundendatenpflege

Ihre Qualifikation:

-Sie verfligen Uber eine erfolgreich abgeschlossene Ausbildung oder Studium im
kaufmannischen Bereich

Fuhlen Sie sich angesprochen?
Dann bewerben Sie sich,
unverbindlich und kostenfrei unter www.e-experts.de.
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-Berufserfahrung im Kundenservice und im Export-/Zollbereich sind von Vorteil

-Sie verfligen Uber einen sicheren Umgang mit den gangigen Office-Anwendungen, Kenntnisse
von ERP-Systemen

-lhre sehr guten Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift runden Ihr Profil ab

Interesse an einer neuen Herausforderung?

Dann bewerben Sie sich jetzt per Mail unter bewerbung@e-experts.de

Sie mdchten sich lieber schnell und unkompliziert bewerben? Gerne kbnnen Sie uns jetzt auch
Ihre Bewerbung per WhatsApp unter der Nummer +49 (0) 751 56 84 97 30 zukommen lassen.

Fuhlen Sie sich angesprochen?
Dann bewerben Sie sich,
unverbindlich und kostenfrei unter www.e-experts.de.
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